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EHRLICH GUNSTIG VERREISEN!

Niitzliche Informationenvon A - Z

o

‘4@%(&'“@ J‘MMM. dennoch mit verkiirzten Offnungszeiten gedffnet haben. Zudem Jﬂwel( & Gml{k@

sind 6ffentliche Verkehrsmittel oft nur mit eingeschrénktem

Die Erfahrung zeigt, dass Krisenfélle (z.B. aufgrund von Fahrplan verfiigbar. In Ihrem gewdhlten Urlaubsland kdnnen Speisen etwas anders
Naturereignissen) jederzeit und iiberraschend eintreten konnen. f . zubereitet werden, als Sie es von zu Hause kennen. Ggf.

Es wird empfohlen sich in die Krisenvorsorgeliste ELEFAND G&f'ﬂkﬂ/émmm werden auch etwas andere Zutaten verwendet, was zu Magen-
(Elektronische Erfassung Deutscher im Ausland) des Darm-Verstimmungen fiihren kann. Unser Tipp: Essen Sie

Auswirtigen Amts einzutragen, um im Falle von Krisen oder  ES Wird empfohlen, dass sich Reisende rechtzeitig und vorzugsweise gekochte und gut angebratene Speisen und
Notfallen im Ausland von den entsprechenden eigenstandig dber Infektions- und Impfschutz sowie andere  gopajen Sie das Obst. Beim Verzehr von Street Food sollten Sie
Auslandsvertretungen schnell kontaktiert und unterstiitzt ProphylaxemaBnahmen informieren und sich dariiber ggf. mit qrsichtig sein, da mangelnde Kiihlung oder unhygienische
werden zu kénnen. dem eigenen Hausarzt austauschen. Es wird auf allgemeine Zubereitungsbedingungen das Risiko von

Informationen hingewiesen, insbesondere bei Lebensmittelinfektionen erhdhen kénnen. Die Qualitdt von

MWMMM@”H«? Gesundheitsamtern, reisemedizinisch erfahrenen Arzten und Leitungswasser kann je nach Urlaubsregion stark variieren und

Informationsstellen, Tropenmedizinern, oder der . zum Trinken nicht geeignet sein. Versuchen Sie daher auch
Bundeszentrale fiir gesundheitliche Aufkldrung. Wenn Sie im Eiswiirfel in Getréinken zu vermeiden.

Ausland arztliche Hilfe bendtigen, kontaktieren Sie bitte vorher
Ihre Auslandskrankenversicherung, da sonst Kosten unter \\‘prm'ée
Umsténden nicht ibernommen werden. Ohne Versicherung *

Pl'l]lsser? Shie (?]ie Befh;illndlléqgskosten selbst tragen, die je nach Hotel- und/oder sonstige Serviceleistungen kdnnen in Englisch
all senr hoch austallen konnen. erbracht werden. Ein deutschsprachiger Service kann, sofern

4«4/% lﬂkdef, ﬂkdm JSitteu: Hotel: nicht explizit ausgeschrieben, nicht garantiert werden.

Da das Publikum in vielen Hotels international ist, kann die
Animation bzw. das Unterhaltungsprogramm mehrsprachig
sein und nicht immer auf Deutsch stattfinden. Durch
entsprechende Abendveranstaltungen kann es in den
Abendstunden ggf. auch etwas lauter sein.

Trinkgeld: Trinkgeld ist kein Muss, wird aber bspw. in : : . : p004 LW & \YMUW@
Restaurants, bei Reiseleitungen und weiteren Dienstleistungen Bml‘: beachtel? Sle,éjass gsin dI:eIrt\llor.— u.nﬂtNachsalso?] icht
sehr geschatzt. Ublich sind etwa 10 - 15 % des vorkommen kann, dass einige roteleinrichiungen noch nic Liegen und Sonnenschirme sind in den Hotels am Pool nach

oder nur eingeschrankt zur Verfiigung stehen kénnen. Bitte
beachten sie zudem, dass es in vielen Landern iiblich ist, beim
Check-in im Hotel eine Kreditkarte als Sicherheit zu hinterlegen,
um etwaige Zusatzkosten oder Schaden abzudecken. Bitte
beachten Sie, dass die Qualitdt der Hotels nicht immer mit dem

Rechnungsbetrags bzw. eine angemessene Anerkennung pro
Person und Tag fiir Reiseleitungen. Coperto: Bitte beachten
Sie, dass in italienischen Restaurants oft ein Coperto, eine
Gebiihr von ca. 1-5 € pro Person fir Brot, Besteck und das
Gedeck, berechnet wird. Diese wird haufig auf der Speisekarte - P A )
ausgewiesen. Religidse Stétten: Beim Betreten wird eine [Tn?:rifﬁire]?e”?,e”il}':mr;ftféngfearguvse;t%ﬁf,?big'swgres
angemessene Kleidung erwartet, Schultern und Knie sollten . o grobe, g sowl
bedeckt sein. Alkohol & Rauchen: Das Mindestalter fiir den Barrierefreiheit geben kann. rmaffer:
Alkoholkonsum liegt bei 18 Jahren. Der Konsum von Alkohol in Wa« or:
der Offentlichkeit ist in den meisten Stadten erlaubt, jedoch war:
schrénken manche Stddte den Konsum in speziellen Bereichen
ein. Rauchen ist in geschlossenen 6ffentlichen Rdumen

Verfligharkeit erhdltlich und stehen Ihnen i.d.R. kostenfrei zur
Verfiigung. Auslastungsbedingt ist es nicht immer maglich, fir
jeden Gast eine Liege und einen Sonnenschirm zur Verfiigung
zu stellen. Sofern nicht anders angegeben werden die Liegen
und Sonnenschirme am Strand von einem externen Anbieter
zur Verfiigung gestellt und die Benutzung ist gegen Gebiihr.

Bei der Ankunft am Flughafen werden Sie i.d.R von unserer
Partneragentur erwartet. Bei der Person kann es sich entweder

Am Anreisetag konnen Sie ihr Hotelzimmer i.d.R. zwischen 14 ' ren Reiseleiter, eine Flughafenassistenz oder den Fahrer

verboten und im Freien generell erlaubt, bis auf vereinzelte und 16 Uhr beziehen. Am Abreisetag werden Sie gemal der rtlichen Agentur handeln. Bitte beachten Sie ggf.
lokale Einschrankungen. Badekappen: Es kann vorkommen, ~ Internationaler Hotelbestimmungen gebeten Ihr Zimmer i.d.R. 7, /c571ichen Informationen in Ihren Reiseunterlagen zu einem
dass in Hotels eine Badekappenpflicht fiir Hallenbader und zwischen 10 und 12 Uhr zu verlassen. Wenn Sie Ihr Zimmer 50 chon Treffpunkt.

Pools vorgeschrieben ist. Diese kdnnen hiufia vor Ort auch nach 12 Uhr noch nutzen méchten, so kann dies vorab ) : )
erwort;leng/verde:l Bittel: infolrmieren Sie siclrj1 I\?O\rlab iiber die nicht durch ReisenAKTUELL gepriift und bestatigt werden. ir  Bitte beachten Sie, dass mefirere Hotels von einem Bus
jeweiligen Hotelrichtlinien. Sehenswiirdigkeiten: Viele bitten S diesen Wunsch direkt vor Ort an die Rezeption oy~ angefanren werden konnen und die Reiseleitung Sie nicht
Sehenswiirdigkeiten und Nuseen sind montagé geschlossen. richten, da dies nach Priifung der aktuellen Zimmerbelegung ~ immer personlich bis zur Unterkunft begleiten kann. Jeder Gast

M - i st7li i 5alich ist. Di ist selbst fiir das Ein- und Ausladen seines Gepacks am
Kaffee: Wenn Sie in Italien einen “Kaffee” bestellen bekommen 9€9€n eine zusatzliche Gebihr ggf. maglich ist. Die ; 4 )
si?e eeiien ’?ypis?:lr?eh Esaplrzs:(l) seervie?t eEein g?gﬂeerzn Téh%e ¢ Ausschreibung , TV* bedeutet nicht automatisch, dass Sie eine I ransferfahrzeug verantwortlich. Achten Sie deshalb bei Ihrem
bekommen Sie, wenn Sie einen “Caffé Lungo” bestellen. Auswahl an deutschen Programmen empfangen kannen. Erantsfer |mmﬁrtge:j§oqllcl}darafuf,fdﬁss Ihr Gep?ckt\_/otr deén
Lautstirke: Die siidliche Lebensweise sowie die oft Bitte haben Sie Verstandnis dafiir, dass die Klimaanlagen aus Insteigen vouistandig im fransierianizeug verstaut ist un

L N " . - ; - ; ; auch beim Aussteigen wieder vom Bus entnommen wird.
unzureichende Schalldimmung der Hotelgebdude kénnenzu  Griinden der Energieersparnis nur zu bestimmten Zeiten und In Einzelfillen k fqrund der Lage des Hotels und d
einer erhdhten Larmbelastung fiihren. Zudem beginnt das abhangig von der AuBentemperatur laufen. S:] |[r;ze d r?"I ann es ag gruhn IerS agBe ess ?(e S und der
Leben in diesen Regionen fiir viele Menschen erst mit Einbruch traBenverhaltnisse (z. B. schmale StraBen, Sackgassen etc.)

der Dunkelheit. I«md%(ﬂfﬂ“?/h}MN vorkommen, dass der Transferbus nicht direkt vor dem Hotel

halten kann. In solchen Situationen muss eine kurze Strecke zu

Eau/m‘qkea" Bitte beachten Sie, dass die Verfiigharkeit in den Hotels je nach B Zuriickgelegt werden.

Nutzungsumfang zeitweise eingeschrankt sein kann. Zudem o L/ .
Bautatigkeiten aufgrund steigender Nachfrage und Beliebtheit  konnen gelegentlich Storungen oder Ausfalle durch w“é’"“f' & Zﬂéﬁl“?“"“‘ﬁd-
konnen in touristischen Zonen vorkommen. Da auch kurzfristig ~ Netzprobleme der ortlichen Anbieter auftreten. " : o e
gebaut werden kann, ist es nicht immer einfach auf dem Waéhrung: Euro (€), Zahlungsmittel: Bargeld sowie Debit- oder
aktuellen Stand zu sein. Wenn wir von einer Beeintréchtigung Noﬁuﬁ(umz«em: grednllaartl?n. 't'.‘ Iﬁndhgh%ﬁeé]lonhklann es‘tv&rk?mkmen, dass nur
erfahren, werden wir Sie so friih wie mdglich informieren. In argeld akzeptiert wird. Bel bezahlung mit Karte konnen

vielen Reisezielen verlaufen HauptverkehrsstraBen direkt durch  ltalienische Vorwahl: +39/0039 Allgemeine Notrufnummer: 112 Gebihren anfallen.
Urlaubsregionen. Polizei: 113 Feuerwehr: 115 Krankenwagen: 118 Allgemeiner .
Karten-Spermotruf. +49 116 116 (EU-weft, kostenfrei) /14930 Wasser-/. Jmmo’?““f«

5&’7’&{“«7 vor Ont/ Re(,:('e[eé‘ua?: 4050 4050 (Ausland allgemein, Gebiihr kénnen anfallen), bitte

beachten Sie, dass einige Banken nicht an das zentrale Sperr- I einigen Urlaubslandern kann es gerade in den

Wir arbeiten mit einer ortlichen Partneragentur zusammen. Notrufsystem angeschlossen sind. In solchen Fallen sollten Sie  SOmmermonaten zu Engpassen in der Wasserversorgung
Wenn Sie zuséitzliche Leistungen buchen méchten oder ein die spezifische Sperrnummer Ihrer Bank verwenden. Speichern kommen. Dies ist bedingt durch die in vielen Landern
Problem haben, stehen lhnen die Mitarbeiter der Sie wichtige Notruf- und Sperrnummern vor lhrer Reise im herrschende extreme Trockenheit, die Wasser zu einer
Partneragentur mit Rat und Tat zur Seite. Bitte beachten Sie, ~ Hanay. Kostbarkeit macht. Bitte gehen Sie daher sparsam damit um.

dass es teilweise keine festen Sprechzeiten in den Hotels gibt. . . . Auch sind bei Stromausfallen Ersatzteile fiir Stromgeneratoren
Sie kiinnen die Mitarbeiter aber telefonisch erreichen. Die omfelf/zmmdte&kf nicht immer sofort vorhanden, weshalb es ggf. zu Engpdssen
entsprechende Telefonnummer entnehmen Sie bitte ihren kommen kann. Obwohl viele Hotels eigene o
Reiseunterlagen oder Willkommensbrief. Mitteleuropdische Zeit: Keine Zeitverschiebung zu Deutschland ~ Notstromgeneratoren haben, bitten wir um Versténdnis, wenn
die Versorgung in solchen Féllen nicht liickenlos gewéhrleistet

Elektrizitat/ Strow/Adapter: Sicherhert beiw Gadeu: werden kann.

Spannung: 230 Volt Steckdosentyp: Typ L und Typ C. Es ist Baden in offenen Gewdssern birgt leider auch besondere M:
kein Steckdosenadapter erforderlich. Gefahren. Achten Sie auf Strémungen und Brandungen des
. Meeres und unterschatzen Sie diese nicht. Wir empfehlen Bitte beachten Sie die lénderspezifischen Ein- und
Faen‘n;e: Ihnen grundsitzlich nur an bewachten Strénden Baden zu Ausfuhrregelungen des Auswiértigen Amtes. Diese finden Sie
gehen und auf magliche farblich gekennzeichnete Warnflaggen ~ unter Italien: Reise - und Sicherheitshinweise. Die Einhaltung
An nationalen sowie regionalen Feiertagen kann es zu zu achten. dieser Regelungen ist unbedingt erforderlich.

Einschriankungen im offentlichen Leben kommen. Offentliche
Einrichtungen wie bspw. Geschéfte und Supermarkte schlieBen
hdufig. In touristischen Regionen kdnnen Einrichtungen


https://www.auswaertiges-amt.de/de/service/laender/italien-node/italiensicherheit-211322
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